Déclaration de confidentialité

Ensemble Pour Alzheimer attache une importance particuliere a la protection de la vie
privée et traite les données personnelles avec la plus stricte confidentialité et dans le
respect total de la législation. Notre politique de confidentialité vise a vous informer de
maniere claire sur les données que nous recueillons, ainsi que sur leur finalité, leur
utilisation, et vos droits en matiére de traitement de vos données. Il est essentiel que vous
lisiez attentivement cette politique de confidentialité. Si vous avez d'autres questions,
n'hésitez pas a nous contacter a 'adresse info@ensemblepouralzheimer.be.

Accessibilité et disponibilité

Ensemble Pour Alzheimer tout en ceuvre pour garantir un accés continu a son site web.
Cependant, nous ne pouvons pas garantir la sécurité ni la disponibilité ininterrompue de
ce site. Ensemble Pour Alzheimer ne peut étre tenue responsable des éventuels
dommages qui pourraient en résulter.

Utilisation des informations

Les informations présentes sur le site web de Ensemble Pour Alzheimer ont été compilées
avec le plus grand soin. Cependant, nous ne pouvons garantir en permanence l'exactitude
ou I'exhaustivité de ces informations. Les informations sur ce site ont un caractére général
et ne sont pas adaptées a votre situation personnelle ou spécifique, et ne peuvent donc
pas étre considérées comme des conseils personnels, professionnels, juridiques ou
médicaux, ou équivalents. Les articles médicaux sur ce site sont de nature générale et ne
remplacent pas un diagnostic médical. En cas de questions spécifiques, il est recommandé
de consulter votre médecin traitant ou un professionnel de la santé. Ensemble Pour
Alzheimer ne peut étre tenue responsable des dommages résultant de l'utilisation de ce
site web ou des sites auxquels il renvoie, ni du contenu de ces sites. La responsabilité en la
matiére incombe en tout temps et de quelque maniére que ce soit a l'utilisateur de ces
informations. Ensemble Pour Alzheimer se réserve le droit de modifier, d'adapter,
d’améliorer ou de supprimer le contenu du site web sans préavis ni notification. Nous vous
recommandons de visiter régulierement le site. Si Ensemble Pour Alzheimer est informée
d’informations incorrectes sur son site web, elle les corrigera et les ajustera des que
possible. Si vous constatez des inexactitudes, veuillez nous en informer via le formulaire
de contact sur ce site ou a I'adresse info@ensemblepouralzheimer.be. Si des éléments du

site vous semblent peu clairs ou manquent, vous pouvez également nous en faire part de
ces manieres.
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Quelles données collectons-nous ?
Ensemble Pour Alzheimer collecte vos données personnelles pour diverses raisons. |l

s'agit notamment des données suivantes dans le cadre des dons que vous faites a
Ensemble Pour Alzheimer :

¢ Données d'identification (nom, prénom et adresse complete)

* Vos coordonnées bancaires : IBAN et BIC/SWIFT.

* Votre numéro didentification au Registre national afin que nous puissions vous
délivrer une attestation fiscale vous permettant de bénéficier d'un remboursement
d'impdt sur une partie de votre don.

Dans certains cas, nous pouvons également collecter les données suivantes :

¢ adresse mail

* numéro de téléphone

* Le type de domaine avec lequel vous vous connectez a notre site web

e |'adresse IP qui vous est associee

* Ladate et I'heure auxquelles vous accédez a notre site web

* Les pages que vous consultez sur notre site

* Letype de navigateur, la plate-forme et/ou le systeme d’exploitation que vous utilisez

* Le moteur de recherche et les mots-clés que vous utilisez pour trouver le site

* Vos préférences de navigation.

Qui est responsable du traitement de vos données personnelles ?

Ensemble Pour Alzheimer est responsable du traitement de vos données personnelles.
Vous trouverez ci-dessous toutes les informations pertinentes :

Avenue Bourget 42 boite 6, 1130 Bruxelles

Numéro d’entreprise : 1011.428.304

E-mail: info@ensemblepouralzheimer.be

Tel.: 02/424.02.04

Pourquoi collectons-nous vos données personnelles ?

Ensemble Pour Alzheimer collecte vos données pour traiter vos dons, actions et échanges
dinformations. Cela est notamment nécessaire pour émettre des attestations fiscales,
améliorer notre service envers vous et faciliter la communication.

Comment collectons-nous vos données personnelles ?

La plupart des données peuvent nous étre fournies directement par vous. Cela peut se
faire, par exemple, lorsque vous remplissez notre formulaire de contact sur ce site web ou
lorsque vous effectuez un don.
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Vos données personnelles sont-elles sécurisées ?
Ensemble Pour Alzheimer attache une grande importance a la protection de la vie privée

de ses donateurs. Nous mettrons tout en ceuvre pour améliorer constamment notre
politique de confidentialité et prendre les mesures nécessaires pour prévenir autant que
possible les fuites, la destruction, la perte, la divulgation, l'utilisation, I'accés ou la
modification non autorisés de vos données. Pour assurer une sécurité optimale des
paiements, Ensemble Pour Alzheimer utilise des services de paiement en ligne reconnus
tels que Stripe, qui respectent les normes de sécurité les plus élevées.

Combien de temps vos données personnelles sont-elles conservées ?
Ensemble Pour Alzheimer ne peut conserver vos données que le temps nécessaire pour
atteindre l'objectif de leur collecte, ce délai pouvant varier en fonction de l'objectif. Pour
répondre a nos obligations comptables et fiscales, nous sommes tenus de conserver vos
données pendant un maximum de 7 ans. En cas de déces de l'un de nos donateurs, nous
conservons les données de cette personne pendant quelques années supplémentaires
pour éviter toute inclusion involontaire dans nos mailings. Apres expiration des délais de
conservation applicables, les données personnelles sont supprimées ou anonymisées.
Nous ne vendons pas de données personnelles a des tiers ni ne les transmettons a des
tiers sans votre consentement. Notre site web utilise des modules d’extension de médias
sociaux qui vous permettent de vous connecter a nos médias sociaux ou de partager du
contenu sur vos médias sociaux. Ces médias sociaux comprennent Facebook, Instagram,
LinkedIn et YouTube. Si vous cliquez sur un tel lien, les partenaires de médias sociaux
mentionnés ci-dessus peuvent collecter des données personnelles, telles que des données
de profil. Nous ne sommes pas responsables de la maniére dont ces partenaires de
meédias sociaux utilisent vos données personnelles. Dans ce cas, ils agissent en tant que
responsables du traitement. Chaque média social fournit des informations sur sa politique
de confidentialité.

Quels sont vos droits et comment pouvez-vous les exercer ?

Si vous souhaitez modifier, supprimer, controler, transférer, accéder ou vous opposer a
I'utilisation et a la limitation de vos données, vous pouvez le faire en envoyant un e-mail a
info@ensemblepouralzheimer.be. Vous pouvez compter sur notre engagement a traiter

votre demande dans les meilleurs délais. Si vous ne souhaitez plus recevoir de courriers
indésirables a votre nom, que ce soit de notre organisation ou d'une autre organisation ou
entreprise, par courrier postal, vous pouvez vous inscrire sur la liste « Robinson » :
www.robinsonlist.be. Si vous ne souhaitez plus recevoir d'appels téléphoniques non

sollicités, vous pouvez vous inscrire sur la liste « Ne m'appelez plus » : www.dncm.be.
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Qui a acces a vos données personnelles ?
Nos employés et notre gestionnaire de données n‘ont acces a vos données que dans la
mesure ou cela est nécessaire pour atteindre les objectifs de la organisation, maintenir ou

mettre a jour les données personnelles et émettre des attestations fiscales.

Pouvez-vous recevoir des messages de notre part sur nos activités ?

Ensemble Pour Alzheimer utilise votre adresse e-mail uniquement pour vous contacter au
sujet des nouvelles concernant notre organisation, les progrés de la recherche sur la
maladie d’Alzheimer ou dans le cadre de vos dons, si vous nous avez expressément donné
votre consentement a cet effet. Par voie postale, nous vous informerons et vous inviterons
a nos activités. Nous communiquons par courrier électronique ou par correspondance
avec les organisateurs d'événements au profit de Ensemble Pour Alzheimer. Les
participants potentiels aux événements organisés par la organisation seront également
contactés et informés par courrier électronique et/ou par correspondance.

Que se passe-t-il en cas de modification de cette politique de confidentialité ?
Ensemble Pour Alzheimer se réserve le droit de modifier et d'adapter en permanence
cette politique de confidentialité, notamment pour se conformer a toute nouvelle
législation européenne applicable (telle que le RGPD), aux recommandations de I'Autorité
de protection des données, aux directives et recommandations des autorités de
protection des données européennes et aux décisions des tribunaux belges. Vous serez
informé a chaque fois de ces modifications via notre site web. Nous vous recommandons
de le consulter régulierement.

Que faire en cas de litige ?

En cas de litige, nous nous engageons a chercher une solution a 'amiable par le dialogue
et la transparence. Si un reglement amiable n'est pas possible, vous avez toujours le droit
de déposer une plainte auprées de l'autorité de protection des données si vous estimez que
vos droits ont été violés. Vous trouverez plus d'informations a ce sujet sur le site web de la
Commission de la protection de la vie privée en Belgique (www.privacycommission.be).

Protection de la vie privée des enfants

Ensemble Pour Alzheimer ne collecte ni n'utilise les données personnelles des enfants, dés lors
qu'il est établi que ceux-ci sont agés de moins de 16 ans. Nous ne permettons pas
délibérément aux enfants de communiquer avec nous sans le consentement de leurs parents
ni d'utiliser ce site web. Si vous étes parent et que vous constatez que votre enfant nous a
fourni des informations, n'hésitez pas a nous contacter. Vous pouvez le faire via le formulaire
de contact sur ce site ou en envoyant un e-mail a info@ensemblepouralzheimer.be.
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